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HiZMET STANDARTLARI
SIRA HiZMETIN
NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1 Universite Kesin Kayit islemleri Basvuru/kayit bilgileri ilgili Gniversite sistemlerinden dogrulanir. Kaynak belgeler mevzuat ve 15 DAKIKA
elektronik veri ilkeleri agisindan yayin éncesi yeniden kontrol edilmelidir.
2 |Ders Kayit / Kayit Yenileme islemleri Ogrenci Bilgi Sistemi tizerinden ders kayit islemi; gerekli hallerde danisman onayi. 15 DAKIKA
3 |Yatay Gegis islemleri Ogrenci basvurusu; yalnizca mevzuatga zorunlu ve elektronik olarak dogrulanamayan belgeler. 2 HAFTA
4 |Mazeretli Kayit Yenileme Ogrenci basvurusu ve gerekiyorsa mazereti gdsteren dogrulanamayan belge. 1 HAFTA
5 |Muafiyet Sinavi islemleri Ogrenci basvurusu/dilekcesi. 1 HAFTA
6 Mazeret Sinavi islemleri Ogrenci basvurusu ve gerekiyorsa mazeret belgesi. 1AY
7 |Tek Ders Sinavi islemleri Ogrenci basvurusu/dilekcesi. 1AY
8 |Notlarda Maddi Hata / Sinav Sonucuna itiraz Ogrenci basvurusu/dilekcesi. 1 HAFTA
9 Kayit Sildirme islemi Ogrenci basvurusu; ilisik kesme islemi elektronik sistemden dogrulanir. Vekalet halinde 2 HAFTA
mevzuata uygun belge.
10 |Kayrt Dondurma / izinli Ayrilma Ogrenci basvurusu ve gerekiyorsa mevzuatin zorunlu kildig mazeret belgesi. 2 HAFTA
11 |Onceki Ogrenimin Taninmasi / Muafiyet Ogrenci basvurusu; sistemden dogrulanamayan not/ders icerigi bilgileri. 2 HAFTA
12 |stajislemleri Staj onay formu ve mevzuatin gerektirdigi basvuru belgeleri. 3AY
13 |Ogrenci Belgesi Ogrenci Bilgi/Belge Sistemi lizerinden elektronik basvuru. 15 DAKIKA
14 |Not Durum Belgesi Ogrenci Bilgi/Belge Sistemi lizerinden elektronik basvuru. 15 DAKIKA
15 |Ders igerigi Talebi Ogrenci Bilgi/Belge Sistemi lizerinden basvuru. 15 DAKIKA
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16 |Lise Diplomasi Onayl Ornegi Elektronik/kurum kayitlarindan dogrulanamayan diploma veya mevzuata uygun belge; yayin 15 DAKIKA
oncesi kontrol.

17 |Gegici Mezuniyet Belgesi Verilmesi Elektronik sistemden dogrulanabilen ilisik kesme bilgisi ve mevzuatin gerektirdigi bilgiler. 15 DAKIKA

18 |Yeniden Ogrenci Kimlik Kartinin Diizenlenmesi Ogrenci basvurusu; kayip/yenileme durumuna gére mevzuatin gerektirdigi 6deme bilgisi. 2 HAFTA

19 |Harg iade islemi Ogrenci basvurusu ve iade yapilacak banka/IBAN bilgisi. 1AY

20 |Ogrenci Degisim islemleri Bagvuru formu ve mevzuatin gerektirdigi 6grenim/not bilgileri. 2 HAFTA

21 |Burs Bagvuru islemi Bagvuru formu ve burs mevzuatinin zorunlu kildigi belgeler; kurum kayitlarindaki bilgiler yeniden 1AY
istenmez.

22 |ilgili Makama Yazilari Ogrenci basvurusu/dilekcesi. 2 GUN

23 |Ogretim Gorevlisi Atama islemleri ilan ve ilgili mevzuatta zorunlu tutulan basvuru belgeleri; elektronik olarak dogrulanabilenler 2 AY
yeniden istenmez.

24 1Ogretim Gorevlisi Yeniden Atama islemleri ilgili personel basvurusu ve mevzuata gore degerlendirme belgeleri. 3 AY

25 |Bilgi Edinme Basvurusu Bilgi edinme basvurusu/dilekcesi veya elektronik basvuru kanali. 15 GUN

26 |Kismi Zamanli Ogrenci Calistirma Basvurusu Basvuru; 6grenci/not bilgileri kurum sistemlerinden dogrulanir, ayrica istenmez. 1AY

27 |Ucretsiz Yemek Yardimi Basvurusu Basvuru formu; 6grenci/not bilgileri kurum sistemlerinden dogrulanir, ayrica istenmez. 1 HAFTA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk r

ilk Miracaat Yeri
Yiiksekokul Sekreterligi:Aliye TOPALOGLU
Unvan: Ylksekokul Sekreteri

Adres: Dere Mah. 427 Sk.
Yatagan/Mugla
Tel: 0252 211 32 92

Kurumsal e-posta: taliye@mu.edu.tr

ikinci Miiracaat Yeri

Ylksekokul Mudurligu:Dog. Dr. Ahmet Deniz BAS
Unvan: Yiksekokul Miduri

Adres: Dere Mah. 427 Sk. Yatagan/Mugla

Tel: 0252 211 32 91

Kurumsal e-posta: denizbas@mu.edu.tr

NOT: Kaynak belgede kisi adlari yer almakla birlikte rehber dogrultusunda bu taslakta kisi adi yerine gérev unvani kullaniimistir. Adres, telefon ve kurumsal e-posta yayin 6ncesi gilincel bilgilerle dogrulanmalhdir.




